Seccidén 7. Términos de Referencia

1. Informacion de referencia: i) Planos del sistema de alcantarillado de la ciudad de
Cuenca, ii) Planos de los colectores marginales y de los emisarios finales, iii)
Histdrico de caudales en el ingreso de la PTAR Ucubamba, iv) Histdrico de caudales
derivados desde el ingreso de la PTAR Ucubamba, v) Informacion meteoroldgica;
Curvas de duracion-frecuencia-intensidad de eventos de precipitacion, vi)
Parametros de disefio empleados para el dimensionamiento de sistemas de
alcantarillado, vii) Informes de la calidad del agua residual en los interceptores del
rio Tomebamba y Machangara en el afio 1997, viii) Datos de poblacion y cobertura
del sistema de alcantarillado, ix) Histérico de consumo de agua potable, x) Histdrico
de las variaciones de concentraciones de contaminantes en el flujo de aguas
residuales en el ingreso de la PTAR Ucubamba, xi) Historico de mediciones de
caudales en diferentes puntos del sistema de alcantarillado, xii) Historico de reportes
realizados por el &rea de alcantarillado de ETAPA EP, misma que podra ser retirada
de las oficinas de ETAPA EP en la calle Benigno Malo 7-78 y Sucre en la ciudad de
Cuenca, provincia del Azuay, Republica del Ecuador, Tercer Piso, oficinas de la
Subgerencia Juridica, o en la direccién electronica www.etapa.net.ec

2. Objetivo(s) del trabajo: Estimar la cantidad de aguas no servidas (ilicitas,
infiltraciones) que ingresan al sistema de alcantarillado y proponer medidas para su
disminucion en la ciudad de Cuenca, Republica del Ecuador.

Los objetivos especificos mas importantes son los siguientes:

- Definir las causas de las infiltraciones y el ingreso de agua no residual al sistema
de alcantarillado

- Estimar la cantidad de agua no servida que infiltra y/o ingresa al sistema de
alcantarillado

- Ubicar el/los sitio(s) de mayor aporte de caudal de agua no residual al sistema de
alcantarillado

- Conocer/identificar/actualizar el conocimiento sobre la variabilidad de las
caracteristicas fisico-quimico y bioldgicas de las aguas residuales en las diferentes
horas de generacion en el transcurso del dia para la proyeccion y optimizacion
operacional de las estaciones centralizadas de tratamiento de aguas residuales de
la ciudad de Cuenca

- Obtener informacidn referencial de la presencia o ausencia de agua subterranea y
sus niveles en cada uno de los sectores

- Proponer estrategias para la reduccion del ingreso de aguas no servidas al sistema
de alcantarillado.

- Prever todas las medidas de proteccion y recomendaciones destinadas a eliminar
0 mitigar posibles impactos negativos ambientales y sociales.

3. Alcance de los Servicios, tareas (componentes) y productos previstos.

Para dar cumplimiento a los objetivos sefialados para esta consultoria se ha previsto el
siguiente alcance:



3.1 Recopilacioén, Revision y Andlisis de la informacion existente en ETAPA EP

Se acordaran las reuniones necesarias con los funcionarios de ETAPA EP, custodios de
la informacion sobre el sistema de alcantarillado de la ciudad: planos, bases de disefio,
informes de evaluaciones realizadas con anterioridad y otras de interés para el presente
estudio.

3.2 Priorizacion de las zonas de estudio consideradas como criticas y que seran
analizadas, para determinacion y ubicacion de los sitios de infiltracion y/o ingreso de agua
no residual en la(s) red(es) en estudio

El Consultor debera fijar en base a su experiencia y conocimiento de la zona y sistema,
los criterios de priorizacion de las zonas de estudio, pudiendo considerarse entre otros,
los siguientes:

Importancia de la cantidad estimada de infiltracidn

Caracteristicas geomorfologicas de la zona de estudio
Predominancia de material de cobertura del area

Caracteristicas demogréficas de la zona

Bombeo de aguas subterraneas de edificios

Tipo de material de los colectores (hormigdn, PVC) y tipos de juntas

En base a la inspeccion de las redes en la zona de estudio, determinar:

Ubicacion de principales puntos de infiltracion de agua hacia la red

Estimacién de caudales particulares de infiltracion y/o de ilicitas

Posible identificacion del origen de la fuente de agua no residual

Mas aspectos particulares que incidan en los caudales de ingreso hacia las redes,
y que se encuentren relacionados con infiltracion y/o ilicitas

3.3 Comparacién entre los caudales tedricos que deberian generar la poblacion servida
con el caudal de ingreso a la planta de tratamiento (PTAR-U)

El Consultor debera analizar toda la informacion entregada y compararla con los caudales
de ingreso a la PTAR-U (época seca), para luego sobre la base de los resultados obtener
el caudal de infiltracién, debiendo evaluarse y modelarse los parametros de disefio
empleados en los sistemas de alcantarillado, colectores e interceptores, entre ellos
poblacién servida, fraccion de retorno de agua al sistema de alcantarillado, indices de
infiltracion, indices de cobertura del servicio de alcantarillado y tratamiento de aguas
residuales, entre otros.

3.4 Determinacion de la variacién de concentracion de contaminantes en el agua de
ingreso a la planta de tratamiento para determinar su grado de dilucion

Para proyectar el grado de dilucién que diariamente se produce en el afluente a la PTAR-
U en las diferentes horas del dia de acuerdo al aporte de carga en los diferentes
parametros, se deberd efectuar la medicion de caudales, pardmetros de campo y
laboratorio, y la toma de muestras puntuales cada dos horas, conforme se establece en el
numeral “4 Metodologia”, de manera que permita definir la cantidad de agua no residual



(infiltracion e ilicitas) que llega al sistema de conduccidn e intercepcion, y finalmente a
la estacion depuradora; los resultados del presente estudio deberdn ser cotejados y
evaluados con los obtenidos en las caracterizaciones de los interceptores del rio
Tomebamba y Machangara en el afio 1997.

3.5 Relacién de poblacion, aportes y contaminantes en el agua de ingreso a la planta de
tratamiento para determinar su grado de dilucion

Para determinar el grado de dilucidn que diariamente se produce en el caudal afluente a
la PTAR-U, se debera establecer una metodologia, misma que debera ser acordada con el
Administrador del Contrato, de manera que permita definir la cantidad de agua no residual
(infiltracidn e ilicitas) que llega al sistema y en base a las consideraciones tedricas sobre
las concentraciones de contaminantes esperada (poblacion servida, aportes percapita de
contaminantes), compararla con las cantidades medidas (concentraciones, cargas) y
determinar una cifra que refleje la cantidad de agua de infiltracion al sistema. ETAPA EP
dispone de un banco de datos de parametros fisico-quimico y bacteriologicos en el
afluente de la PTAR-U desde noviembre de 1999.

3.6 Determinacién de la variacion de concentracion de contaminantes en el agua residual
en el efluente de un punto representativo de las zonas piloto para determinar su grado de
dilucion

Para determinar el grado de dilucion, aporte per capita de contaminantes y coeficientes
de retorno, el consultor debera efectuar la medicidn de caudales, el monitoreo y toma de
muestras (simples y compuestas) en el punto y periodos previamente acordados con el
Administrador del Contrato para determinar las caracteristicas del agua residual in-situ,
de tal forma de medir los parametros de campo y determinar los pardmetros de laboratorio
que permitan efectuar el analisis y obtencion de la informacion requerida, en base a lo
establecido en bibliografia especializada, los datos recolectados en el trabajo de campo,
e informacion y parametros de disefio de ETAPA EP; estos trabajos se efectuaran al
menos siete dias en tiempo seco para las muestras compuestas y un dia para las muestras
puntuales en 24 horas.

El 4rea de estudio serd de por lo menos de 0,50 km? al interior de cada una de las
siguientes zonas piloto:

e Zona 1: el &rea comprendida entre los rios Yanuncay y Tarqui, y la Avenida de las
Américas

e Zona 2: area comprendida entre la Av. Loja, rio Tomebamba, Av. Solano y rio
Yanuncay

e Zona 3: area comprendida entre las calles Pio Bravo, Calle Larga, Tarqui y Av.
Huayna Cépac

e Zona 4: area comprendida entre las Avs. Hurtado de Mendoza, Gonzales Suarez,
Guapondelig y Los Andes

e Zona 5: area comprendida entre la Av. Huayna Cépac, calle Barrial Blanco, Av.
Américas, quebrada de Milchichig y Av. Espafia.



El &rea piloto establecida es referencial, podra ser contigua a las zonas establecidas y sera
definida en ultima instancia con el Administrador del contrato que sera designado por
ETAPA EP.

ZONA AREA m2 AREA ha LONGITUD VIAL m LONGITUD VIAL km
o1 3959670.71 395.97 101910.32 101.91
e2 1950938.42 195.09 51454.50 51.45
o3 1719866.21 171.99 58945.90 50.95
o4 1316548.64 131.65 38394.58 38.39
es5 843422.12 84.34 21260.91 21.26
TOTALES 9790438.16 979.84 263966.21 263.97
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Zonas piloto sugeridas
3.7 Cuantificacion del flujo de ilicitas e infiltracion hacia el sistema de alcantarillado

En base a la informacion generada, el consultor debera proponer una metodologia que
permita extrapolar los resultados obtenidos hacia toda la zona de cobertura de la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales de Ucubamba y Guangarcucho, y asi estimar la
cantidad de agua de infiltracion y/o ilicitas que ingresan al sistema de alcantarillado de
tipo combinado de la ciudad de Cuenca, que llegan actualmente a la planta de tratamiento
de aguas residuales de Ucubamba PTAR-U, y en el corto plazo, a la planta de tratamiento
de aguas residuales de Guangarcucho PTAR-G. El ingreso de agua no residual hacia el
sistema de alcantarillado puede ser estimada desde los datos de micromedicién de los
usuarios de ETAPA EP en el area de cobertura del sistema de depuracién y los de
medicion de caudal de aguas residuales en la PTAR-U durante un periodo seco, no con
esto dejando de un lado la variacidn del nivel freatico en la zona de estudio; el periodo
seco se definira como la ausencia de precipitaciones, al menos por un lapso de tres dias
en la zona de interés y en las areas de colaboracion.




3.8 Prospecciones para determinacion del nivel freatico y composicion del suelo

Para cada una de las zonas de estudio definidas se efectuara un analisis y evaluacién a
partir de informacién secundaria disponible (geologia, aguas subterraneas, hidrologia,
precipitaciones, topografia, entre otras) y a traves de por 1o menos tres calicatas en cada
una de las areas piloto en donde se efectuara la toma de muestras en el sistema de
alcantarillado, se determinara la presencia/ausencia de nivel freatico en relacion a la
calzada y al sistema de alcantarillado contiguo, asi como para determinar el tipo de
material en el sitio de acuerdo al/los estrato(s) que se encontraren.

3.9 Efectuar la inspeccion televisiva de al menos 50 km de tuberia entre redes primarias
y colectores, y verificar su estado y funcionamiento

Se debera efectuar la inspeccion éptica interna de por lo menos 50 km de redes de
alcantarillado (total), principalmente en redes primarias y colectores de las zonas piloto
que se determinaran conjuntamente con el Administrador del Contrato. En base a los
resultados de la inspeccion dptica debera generarse un reporte con todos los hallazgos,
anomalias u otra novedad encontradas, para en base a esta informacion y la de campo se
obtengan parametros estadisticos que permitan determinar la conveniencia de emprender
con medidas correctivas, preventivas y/o la ejecucion y priorizacion de trabajos futuros.

3.10 Planteamientos de estrategias para reducir el ingreso de aguas no residuales al
sistema de alcantarillado

Basado en los resultados obtenidos en las diferentes zonas priorizadas, el Consultor
propondra un plan con acciones especificas identificadas para cada zona, analizandose la
descarga de aguas no residuales hacia cursos de agua. Este plan debe ser presentado para
diferentes etapas, sefialando su cronograma de aplicacién y el respectivo estimado de
costos.

4. Metodologia

Para la ejecucion de las actividades de la consultoria se considerara la coordinacion con
el apoyo del personal de la Subgerencia de Operaciones de Agua Potable y Saneamiento,
Unidad de Planes Maestros y cualquier otro departamento de ETAPA EP que sea
requerido previamente por el Consultor y coordinado con el Administrador del Contrato.
ETAPA EP podra tnicamente efectuar una limpieza de los colectores que no presten las
condiciones para realizar la inspeccion Optica previo a la ejecucion de los trabajos, de tal
forma que el Consultor pueda efectuar sus labores sin interferencia en las zonas
previamente acordadas. Los presentes términos de referencia describen las actividades
minimas para el estudio y no restringen la posibilidad de ejecutar las acciones necesarias
que coadyuven al cumplimiento de los objetivos del proyecto.

4.1 Trabajos en la PTAR Ucubamba
La medicion de caudales, medicion de parametros de campo y toma de muestras para la

ejecucion de la presente consultoria se efectuara por un periodo de siete dias con las
frecuencias establecidas en el numeral 5.1 en el canal de derivacion de caudales, unidad



subsiguiente a los desarenadores al interior de la PTAR Ucubamba, y se ejecutardn como
minimo las siguientes actividades:

e Registro cada 30 minutos de caudal de ingreso a la PTAR y en el by-pass.

e Medicion horaria de pardmetros de campo (pH, temperatura, conductividad,
oxigeno disuelto, s6lidos sedimentables, caracteristicas organolépticas (color —
olor))

e Tomade muestras cada dos horas y preservacion a 4°C para el anélisis en muestras
individuales

e Toma de una muestra diaria para el analisis de Fosforo Total en frascos
acondicionados para el efecto.

e Traslado y entrega de muestras en los laboratorios, para lo cual debera coordinarse
horas y periodos de recepcion, cuidando tiempos maximos de preservacion de
acuerdo a estandares internacionales

4.2 Trabajos en las zonas de estudio

En cada una de las zonas de estudio en primera instancia se definira el area en donde se
ejecutara la medicion de caudales, medicion de pardmetros de campo, toma de muestras
y analisis de la calidad del agua residual en el sistema de alcantarillado para la ejecucion
de la presente consultoria, se efectuara por un periodo de siete dias con las frecuencias
establecidas en el numeral 5.2.1, y a partir de esto se efectuara en cada uno de los puntos
seleccionados:

e Medicion horaria de caudal.

e Medicion horaria de pardmetros de campo (pH, temperatura, conductividad,
oxigeno disuelto, s6lidos sedimentables, caracteristicas organolépticas (color —
olor))

e Toma de muestras horarias y preservacion a 4°C (elaboracion de una muestra
Unica diaria de acuerdo a caudales registrados para el caso de muestras
compuestas)

e Toma de muestras cada dos horas y preservacion a 4°C para la fase de analisis en
muestras individuales

e Para el andlisis de Fosforo Total se tomard una muestra diaria en un frasco
acondicionado para el efecto.

e Traslado y entrega de muestras en los laboratorios, para lo cual debera coordinarse
horas y periodos de recepcion, cuidando tiempos maximos de preservacion de
acuerdo a estandares internacionales

e Obtencién del consumo de agua potable en cada una de las viviendas del sector
en estudio (datos a obtenerse desde los registros de ETAPA EP)

e Determinacion de la poblacion servida en las zonas piloto

e Determinacion de consumos de agua potable y caudales de aguas residuales

e Calculo y cotejamiento de cargas per capita de aporte de los diferentes
contaminantes

e Calicatas, toma de muestras para clasificacion de suelo, y determinacion de nivel
freatico (tres calicatas por zona piloto)

e Inspeccion televisiva de la red de alcantarillado en estudio, principalmente en
redes primarias y/o colectores en cada una de las zonas piloto seleccionadas



5.

Actividades a realizar

La consultoria se desarrollara con las siguientes actividades:

Recopilacion y Revision de la informacidn existente en ETAPA EP

Priorizacion de los sectores dentro de la zona de estudio, dentro de lo cual se
debera establecer la zona en donde se efectuaran las mediciones y muestreos
correspondientes

5.1 Sistema Centralizado

Comparacién entre los caudales tedricos que deberian generar la poblacion
servida con el caudal de ingreso a la planta de tratamiento de Ucubamba
Evaluacion del comportamiento y variabilidad de las caracteristicas fisico-
quimico y bioldgicas de las aguas residuales en el tiempo

Determinacion de caudales

Determinacion de la variacion de concentracion de contaminantes en el agua de
ingreso a la planta de tratamiento en época de sequia para determinar su grado de
dilucion permanente. El trabajo incluird la toma de muestras puntuales (cada dos
horas) y la medicion de parametros in-situ: Conductividad, temperatura, oxigeno
disuelto, pH, solidos sedimentables (la medicion de pardmetros de campo sera
efectuada cada hora); en laboratorio se determinard: Demanda Bioquimica de
Oxigeno (DBO), Demanda Quimica de Oxigeno (DQO), Solidos Totales (ST),
Solidos  Suspendidos Totales (SST), Solidos Suspendidos Volatiles (SSV),
Nitrégeno Amoniacal, Nitrégeno Organico, Fosforo Total.

La toma de muestras se efectuara cada dos horas durante 7 dias en época seca.

5.2 Zona Piloto

5.2.1 Muestra Compuesta

Determinacion horaria de caudal

Determinacion horaria de la concentracion de contaminantes en el agua residual
en los sectores de estudio priorizados. El trabajo incluira la toma de muestras
puntuales y la medicion de parametros in-situ (cada hora): Caudal, conductividad,
temperatura, oxigeno disuelto, pH, solidos sedimentables; en base a la alicuota
horaria se formara las muestras compuestas para el analisis en laboratorio de:
Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO), Demanda Quimica de Oxigeno (DQO),
Solidos Totales (ST), Solidos Suspendidos Totales (SST), Solidos Suspendidos
Voléatiles (SSV), Nitrogeno Organico, Nitrogeno Amoniacal. En base a esta
informacidn y a los registros de micromedicién de agua potable en las viviendas
del sector, determinar el grado de dilucidn, aporte per cépita de contaminantes,
coeficientes de retorno, coeficientes de infiltracion y mas informacion que se
desprenda de los resultados obtenidos.

La toma de muestras se efectuara durante 7 dias en época seca.



5.2.2 Muestras Simples

e Determinacion horaria de caudal

e Determinacion de la variacién de concentracion de contaminantes en el agua
residual en los sectores de estudio priorizados, en época de sequia y en un solo dia
en cada uno de los sectores para determinar su comportamiento y grado de
dilucion. El trabajo incluira la toma de muestras puntuales (cada dos horas) y la
medicion de parametros in-situ: Caudal, conductividad, temperatura, oxigeno
disuelto, pH, solidos sedimentables (los parametros de campo se determinaran
cada hora); en laboratorio en cada una de las muestras puntuales se determinara:
Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO), Demanda Quimica de Oxigeno (DQO),
Solidos Totales (ST), Solidos Suspendidos Totales (SST), Solidos Suspendidos
Volatiles (SSV), Nitrégeno Amoniacal, Nitrégeno Organico, Fosforo Total.

La toma de muestras se efectuara cada dos horas durante 1 dia en época seca por
cada sector en estudio.

e Cuantificacion del flujo de ilicitas e infiltracion de aguas subterraneas que
ingresan al sistema de alcantarillado: en cada zona de estudio se efectuaran al
menos tres calicatas para la determinacion de nivel freatico, clasificacion de
suelos y més informacion que el especialista en aguas subterrdneas considere
pertinente para la realizacion del estudio y cuantificacion de infiltracion hacia el
sistema de alcantarillado.

e Evaluacion del comportamiento y variabilidad de las caracteristicas fisico-
quimico y bioldgicas de las aguas residuales en el tiempo

¢ Realizacién de inspeccidn 6ptica interna (inspeccion televisiva y/o recorrido a pie)
para identificar/ubicar aportes de infiltracion en las redes y/o colectores en la zona
en estudio.

6. Informes que debe presentar el consultor

Los resultados que obtenga el Consultor en la ejecucidn de los trabajos, seran presentados
en informes parciales de acuerdo a cada fase, conforme se detalla mas adelante. El
Consultor estructurard la informacion principal en volimenes, y las de respaldo y
referencia en anexos.

Los informes se presentaran en castellano, debidamente encarpetados, incluyendo
caratula, indice general, indice de tablas e ilustraciones, en formato A4, debidamente
numerados. Los textos seran elaborados con la utilizacion del procesador de palabras MS
WORD vy los célculos elaborados mediante hoja electronica MS EXCEL, y Microsoft
Access para bases de datos, de ultimas versiones.

Los informes seran presentados en forma secuencial, clara, precisa y de facil
interpretacion. Cada informe contendra la descripcion de los métodos de calculo
empleados, asi como de las hipoétesis y criterios adoptados, el origen de los parametros y
supuestos, asi como alcances y limitaciones de los resultados obtenidos.



En los anexos se incluira las memorias de calculo detalladas, con una descripcion clara 'y
precisa del respaldo tedrico y con la explicacion de los procedimientos, a fin de que se
puedan realizar las verificaciones que fueren necesarias. Se incluira también en anexos
cualquier otra informacion de sustento necesaria.

Todos los planos, mapas y graficos que desarrolle el Consultor, seran realizados a la
escala adecuada y de conformidad con las especificaciones que sobre el particular
indicara la Administracion de ETAPA EP. Los planos seran entregados en formato A3 o
Al, a color, con membretes de ETAPA EP, que seran suministrados por la Entidad, y
seran realizados en formato AutoCAD o ArcGIS, segun corresponda.

ETAPA EP a traves de su administrador realizard una supervision concurrente de los
estudios y la revision de los Informes. Los informes, sus anexos y los planos respectivos,
se presentaran inicialmente en dos ejemplares en formato A4, A3y Al (planos) en papel
bond para su revision por parte de la ETAPA EP.

Los plazos establecidos en los numerales 6.1, 6.2, 6.3 y 6.4 son los previstos para la
entrega de los borradores, luego de lo cual el Administrador del Contrato efectuara la
revision en un plazo de hasta 7 dias; el Consultor, a su vez, dispondra de un plazo de trece
dias (13 dias) a partir de la notificacidn por parte de ETAPA EP, por una sola vez, para
presentar la version final corregida en funcién de las observaciones que realice ETAPA
EP. En caso de que el Consultor no satisfaga las observaciones realizadas, el tiempo
adicional requerido para la entrega de los Informes corregidos sera imputable al plazo
total del contrato; los plazos para revision y correccion de los informes no se imputaran
a los plazos para la ejecucion del contrato.

Las tablas, figuras, mapas y mas informacion que conste dentro del cuerpo de los
informes, deberan ser entregados en su forma y en formatos originales, también deben ser
grabados como imagen dentro del software utilizado para reproducirlos e incluirlos como
imagen dentro de la parte pertinente del informe correspondiente.

Una vez atendidas las observaciones y aprobado el informe, el Consultor entregara dos
ejemplares en original en formato A4, A3 y/o Al (planos); asi como los archivos digitales
de los mismos, debidamente organizados a fin de poder reproducirlos. Toda la
documentacion del proyecto se entregara adicionalmente en formato digital editable y una
version digital en formato PDF.

También se incluiran los respectivos archivos de datos y listado de las referencias
bibliogréficas utilizadas.

A maés de los informes mensuales de avance que el Consultor debera presentar, se incluirdn
también los siguientes informes:

6.1 Informe Inicial No. 1

El Consultor presentard un Informe Inicial dentro de los 15 dias calendario, contados a
partir de la vigencia del contrato. Este Informe deberd incluir el plan de trabajo, la
metodologia que utilizara en sus trabajos y el cronograma de ejecucion debidamente
actualizados e incluira la ruta critica de las actividades, en los que se incluya la
participacion de todos los recursos del proyecto.



6.2 Informe No. 2

A los 60 dias calendario de la vigencia del contrato, se debera entregar para analisis y
aprobacion un informe de avance de los trabajos ejecutados conforme el cronograma y
metodologia presentada.

Las observaciones de ETAPA EP serén discutidas y los acuerdos quedaran sentados en
las correspondientes actas, para ser incorporados en el Informe No. 2 corregido; las
diferentes versiones seran entregadas en impreso y digital.

6.3 Informe No. 3

A los 60 dias calendario de aprobado el Informe 2, se debera entregar para analisis y
aprobacion, el informe de muestreo en la PTAR Ucubamba cuyo contenido estara en
conformidad con lo establecido en los numerales 3.3, 3.4, 3.5,4.1y 5.1,

Las observaciones de ETAPA EP seran discutidas y los acuerdos quedaran sentados en
las correspondientes actas, para ser incorporados en el Informe No. 3 corregido; las
diferentes versiones seran entregadas en impreso y digital.

6.4 Informe No. 4

A los 90 dias calendario de aprobado el Informe 3, se deberd entregar los informes del
muestreo en los sectores y los resultados y videos de la inspeccidn Optica, los estudios de
aguas subterraneas efectuados en las zonas en estudio; el Informe No. 4 debera contener
todas las actividades descritas y realizadas para el analisis y aprobacion por parte de
ETAPA EP en archivo digital e impreso. El contenido de este informe estara en
conformidad con lo establecido en los numerales 3.6, 3.7, 3.8, 3.9, 4.2 y 5.2.

Las observaciones de ETAPA EP seran discutidas y los acuerdos quedaran sentados en
las correspondientes actas, para ser incorporados en el Informe No. 4 corregido.

6.5 Informe Final

A los 30 dias calendario de aprobado el Informe 4, el Consultor deberd entregar el
borrador del informe final, en el que se incluira la propuesta para la aplicacion de medidas
correctivas para disminuir el ingreso de aguas no residuales al sistema de saneamiento de
la ciudad de Cuenca, ya sea por infiltracion y/o ilicitas, en donde se estableceran los
planteamientos y estrategias para reducir el ingreso de aguas no residuales al sistema de
alcantarillado; en donde el Consultor propondra un plan con acciones especificas
identificadas para cada zona, acompariado de su cronograma de aplicacion y el respectivo
estimado de costos.

7. La capacitacion NO es un componente especifico del trabajo.



8. Duracién de los servicios:

Periodo previo

Este periodo esta previsto para la recopilacién y revision de la informacion
existente en ETAPA EP relacionada con la consultoria a efectuar y otra que el
Consultor estime pertinente. Se estima una duracién de un mes.

Durante la Ejecucion

En esta fase se prevé ejecutar las actividades descritas en los numerales que
anteceden, y la duracidn esperada es de 7 meses. Los plazos para revision y
correccion de los informes no se imputaran a los plazos para la ejecucion del
contrato.

9. Requisitos sobre la composicién del equipo y las calificaciones de los Expertos
Principales

i.  Participacion del equipo técnico y administrativo del Proyecto

No. Posicion Tiempo de partlc(lr[:]aecsleosr)]
1 |Director de Proyecto 8
2 | Experto en Saneamiento 7
3 | Experto en Aguas Subterraneas 2
4 | Ingeniero Civil 7
5 | Secretaria 4
6 | Conserje 4

9.1 Director de Proyecto

Al Director de Proyecto se le asignan las siguientes funciones entre otras, sin que se limite

a:

Efectuar la recopilacion y revision de los documentos indicados en el numeral 1: i)
Planos del sistema de alcantarillado de la ciudad de Cuenca, ii) Planos de los
colectores marginales y de los emisarios finales, iii) Historico de caudales en el
ingreso de la PTAR Ucubamba, iv) Historico de caudales derivados desde el
ingreso de la PTAR Ucubamba, v) Informacion meteoroldgica; Curvas de
duracion-frecuencia-intensidad de eventos de precipitacion, vi) Parametros de
disefio empleados para el dimensionamiento de sistemas de alcantarillado, vii)
Informes de la calidad del agua residual en los interceptores del rio Tomebamba
y Machéangara en el afio 1997, viii) Datos de poblacion y cobertura del sistema de
alcantarillado, ix) Histérico de consumo de agua potable, x) Histérico de las
variaciones de concentraciones de contaminantes en el flujo de aguas residuales
en el ingreso de la PTAR Ucubamba, xi) Histérico de mediciones de caudales en
diferentes puntos del sistema de alcantarillado, xii) Histérico de reportes



realizados por el &rea de alcantarillado de ETAPA EP, y otros que el Consultor
requiera de ETAPA EP.

Garantizar la buena calidad de los trabajos a ejecutarse y el cumplimiento de los
plazos contractuales.

Mantener oportunamente informado del avance de los trabajos y problemas surgidos
en la ejecucion del proyecto al responsable técnico de la Administracion del Proyecto
y, de ser necesario, a otros técnicos y ejecutivos de la entidad contratante.

Verificar y velar por el estricto cumplimiento de los Términos de Referencia de la
Seccion 7.

Efectuar una reunién de inicio con la participacion del Contratante para analizar y
coordinar el Cronograma de ejecucion con la cual se llevara adelante la Consultoria.
Documento que facilitara las labores de control y evaluacion.

Convocar y presidir reuniones de coordinacion semanales con los diferentes equipos
de trabajo.

Informar periédicamente y cuando fuese necesario de la ejecucion del contrato a la
Contratante.

No. Funcion Titulacion Académica Cantidad
a) |Director de Proyecto (Participacion Ingeniero Civil con 1
a tiempo completo). especializacion o Maestria en
Ingenieria Sanitaria
No. |Descripcioén:
b) [Ingeniero Civil con especializacion o Maestria en Sanitaria: deberd demostrar

haber participado en al menos 2 proyectos similares (estudios de infiltracion
en sistemas de alcantarillado y su incidencia en la calidad de las aguas
residuales, o evaluacion fisica de sistemas de saneamiento (alcantarillado y
tratamiento de aguas residuales)). Ninguno de los estudios podréa tener un valor
menor a USD$80.000.

9.2 Experto en Sanitaria

No.

Funcion Titulacion Académica Cantidad

Especialista en | Ingeniero Civil con especialidad en 1
Saneamiento saneamiento




No. |Descripcion:

b) [Deberd demostrar haber participado en al menos 2 proyectos (disefio de
sistemas de saneamiento, conceptualizacion y disefio de sistemas de tratamiento
de aguas residuales, y formulacion o desarrollo de planes maestros integrales en
el ambito del saneamiento). Ninguno de los proyectos podra tener un valor menor
a USD$40.000.

9.3 Experto en Aguas Subterraneas

No. Funcion Titulacion Académica Cantidad
a) |Experto en aguas Ingeniero Civil, Ingeniero Gedlogo, 1
subterraneas Ingeniero de Minas con especialidad en
hidrogeologia o aguas subterraneas

No. |Descripcion:

b) [Deberd demostrar haber participado en calidad de Experto en Aguas
Subterraneas en al menos 2 proyectos. Ninguno de los proyectos podra tener un
valor menor a USD$40.000.

Los requerimientos académicos han sido establecidos en base a los titulos otorgados por
universidades Ecuatorianas, y para la evaluacion y validacion de las propuestas se
consideraran los titulos equivalentes otorgados por Universidades extranjeras.

10. Costo y forma de pago

La propuesta econdmica incorporara todos los costos necesarios para cubrir el alcance de
la presente consultoria. En calidad de anticipo se cancelara el valor equivalente al 30%
del valor del contrato; el valor del contrato se pagara al Consultor de la siguiente manera:

e Primer pago, equivalente al 40 % del monto total del contrato, una vez aprobado el
Informe No. 1y el Informe No. 2.

e Segundo pago, equivalente al 40 % del monto total del contrato, una vez aprobado el
Informe No. 3 del estudio en la PTAR Ucubamba

e Tercer pago, equivalente al 10 % del monto total del contrato, una vez aprobado el
Informe No. 4 que contendra toda la informacion de los trabajos desarrollados en
cada uno de los sectores de estudio, los resultados obtenidos en campo y laboratorio,
y los resultantes de la evaluacion y estudio efectuado.

e Cuarto pago, equivalente al 10 % del monto total del contrato, una vez aprobado el
Informe Final de la consultoria en donde se incluya la propuesta para disminuir el
ingreso de aguas no residuales al sistema de saneamiento de la ciudad de Cuenca con
todos los documentos de soporte.



Los citados pagos se efectuaran mediante transferencia directa a través del Banco Central
del Ecuador, depositados en la cuenta bancaria que sefiale por escrito el Consultor; de
cada pago se amortizara el anticipo.

La Empresa ETAPA EP, se reserva el derecho de objetar los trabajos que considere no
satisfactorios desde el punto de vista Técnico, en este caso el Consultor deberé rectificar
o ratificar sus criterios mediante las modificaciones o justificaciones correspondientes a
satisfaccion de la Empresa. Si por error u omisién imputables al Consultor deben
realizarse trabajos adicionales o rectificaciones, estos seran a cargo del Consultor, la
Empresa no reconoceré pagos adicionales al acordado.

11. Politica social y medio ambiental

El proyecto debera ser llevado adelante bajo las normas y requerimientos de los
Organismos Financiadores y el Organismos Ejecutor, debiendo observarse lo contenido
en “Guide to Procurement for Projects Financed by the BEI”, “Salvaguardas Ambientales
y Sociales de CAF” y las “Politicas Ambientales de ETAPA EP”; destacandose:

Banco Europeo de Inversiones

El BEI tiene como objetivo agregar valor mejorando la sostenibilidad ambiental y social
de todos los proyectos que esta financiando y, como tal, todos los proyectos deben
cumplir con los requisitos ambientales y sociales del Banco. Los promotores son
responsables de preparar, implementar y operar los proyectos financiados por el Banco y
del cumplimiento de los requisitos ambientales y sociales del Banco. En sus actividades
de contratacion, se recomienda a los promotores a contribuir a la proteccion del medio
ambiente, el bienestar humano, los derechos humanos, la igualdad de género, la lucha
contra el cambio climatico y la promocion del desarrollo sostenible, al tiempo que se
aseguran de que cumplen los principios politicos basicos establecidos en las guias del
BEI. Los Contratistas y subcontratistas deben cumplir con las leyes laborales aplicables
y las normas nacionales e internacionales de salud y seguridad, incluidas las que figuran
en los convenios pertinentes de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y las
normas y acuerdos internacionales sobre proteccion del medio ambiente.

Corporacion Andina de Fomento

Para las operaciones que financia CAF, se hace necesario velar que se desarrollen en el
marco de cumplimiento de la normas locales de los paises, y que asimismo, cumplan con
altos estandares en la gestion ambiental y social de las operaciones, a través del
cumplimiento de un grupo de Salvaguardas Ambientales y Sociales que traducen los
principios que postula CAF en materia ambiental y social. Estas salvaguardas, pretenden
seguir contribuyendo con el desarrollo sostenible, buscando aumentar la competitividad,
disminuir los rezagos sociales, frenar el deterioro ambiental, apoyar el crecimiento
economico, mejorar las condiciones de vida de los habitantes de la region y respaldar la




mitigacion y adaptacion al cambio climético, conscientes que esto es esencial para lograr
la sostenibilidad ambiental y social.

ETAPA EP

La Empresa Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Cuenca — ETAPA EP, brinda los servicios de telefonia fija e internet;
agua potable con sus procesos de captacion, produccion y distribucién; saneamiento con
sus procesos de recoleccion, tratamiento y disposicion de aguas servidas en el canton
Cuenca y en sus areas de expansion; siendo su politica asegurar que sus proyectos,
procesos Y servicios sean realizados con armonia con el medio ambiente.

Esta politica se fundamenta en el liderazgo e interés de la Empresa en preservar y proteger
el medio ambiente, en contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion,
en el cumplimiento de la normativa ambiental y en la prestacion de servicios de calidad.

Por tales razones ETAPA EP incorpora en su gestion el modelo de desarrollo sustentable,
asumiendo los siguientes principios de responsabilidad ambiental en la prestacion de sus
servicios, utilizando las mejores practicas y tecnologias econémicamente viables para
prevenir y controlar la contaminacién y el deterioro del medio ambiente:

- Considerar a la conservaciéon de los recursos naturales, conjuntamente con la
productividad, la calidad y la seguridad, como una prioridad integral cualquiera
sea el proyecto, proceso, servicio o lugar donde se ejecute.

- Prevenir, detectar y evaluar los impactos ambientales producidos en el desarrollo
de las actividades empresariales, potenciando los impactos positivos y mitigando
los impactos negativos, basados en la capacitacion y compromiso de quienes
hacemos ETAPA EP, mediante la aplicacion de su sistema de gestion ambiental.

- Adoptar una actividad pro-activa de prevencion en la conservacion de la poblacion
y el medio ambiente.

- Impulsar una cultura de conservacion del medio ambiente en los trabajadores,
empleados y ejecutivos de la Empresa como un mecanismo de institucionalizacion
de la gestion ambiental.

- Mejorar continuamente los procesos para la dotacion y entrega de los servicios,
incorporando las mejores practicas operacionales con responsabilidad ambiental
y uso de tecnologias adecuadas para disminuir o eliminar los impactos
ambientales negativos. Cumplir con las leyes, regulaciones y normas ambientales
en el ambito de la gestion de ETAPA EP.

- Coordinar con instituciones ambientales reguladoras la implementacion efectiva
de las normativas ambientales relacionadas con el &mbito de accion de ETAPA
EP

- Exigir a contratistas el cumplimiento de esta politica y comprometer a
proveedores la conservacion y cuidado del medio ambiente en las actividades,
productos y servicios que presten a la Empresa.




- Lograr el compromiso de la comunidad en la conservacion del ambiente en los
lugares en los que ETAPA EP brinda sus servicios, manteniendo una
comunicacion y dialogo permanente.

- Transparentar el proceso de toma de decisiones, de gestion de informacién y de
procedimientos en ETAPA EP

- Transparentar la gestion ambiental de la Empresa, mediante la entrega de
informacion confiable y veraz puesta a disposicion de todos los involucrados y la
sociedad en general.

- Evaluar peridédicamente el cumplimiento de esta politica ambiental.

Basados en estas normas de politica ambiental que rigen el accionar de la Empresa
Publica Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
de Cuenca, ETAPA EP, el Consultor debera cumplir las medidas ambientales de manera
que se preserve la integridad del medio ambiente, la salud y seguridad ocupacional y
comunitaria el género, la igualdad, la proteccién de la infancia, las personas vulnerables
(incluidas las personas con discapacidad), acosos sexual, la violencia de género (VBG),
la explotacion o abuso sexuales (EAS), la sensibilizacion y prevencion del SIDA.

El Consultor en la ejecucion de sus actividades debera como minimo verificar que:

10.

Se apliquen buenas practicas industriales para proteger y conservar el medio
ambiente natural y minimizar los impactos inevitables;

Se proporcione y mantenga un ambiente de trabajo sano y seguro y
procedimientos de trabajo seguros;

Se proteja la salud y la seguridad de las comunidades locales y los usuarios,
con especial preocupacion por los discapacitados, los ancianos o vulnerables;

Se asegure que las condiciones de empleo y las condiciones de trabajo de todos
quienes laboran cumplan los requisitos de los convenios laborales de la OIT a
los que el pais anfitrion es signatario;

Se apliquen medidas disciplinarias para actividades ilegales;

Se incorpore una perspectiva de género y se cree un entorno propicio en el que
las mujeres y los hombres tengan la misma oportunidad de participar en la
planificacion y la ejecucion de los trabajos y de beneficiarse de ellas;

Se trabaje de manera cooperativa, incluso con los usuarios finales, las
autoridades pertinentes, y las comunidades locales;

Debera involucrarse y escuchar a las personas y organizaciones afectadas y
responder a sus preocupaciones, con especial atencion a las personas
vulnerables, discapacitadas y ancianas;

Tiene que proveer un ambiente que fomente el intercambio de informacion,
opiniones e ideas sin temor a represalias y protege a los denunciantes;

Debera aplicar las medidas de bioseguridad necesarias para evitar el contagio
del personal con el SARS COV2 - COVID -19




12. Normas de Conducta

El Consultor, y todo el personal involucrado en el desarrollo de la Determinacion del
caudal de aguas no residuales que ingresa al sistema de saneamiento y propuestas para la
aplicacion de medidas correctivas en la ciudad de Cuenca, Provincia del Azuay,
Republica del Ecuador, debe observar normas de conducta y de ética de trabajo acorde a
lo estipulado en las leyes de la Republica del Ecuador (Constitucion y la Legislacion
vigente en el Ministerio de Trabajo y en el Ministerio de Transporte y Obras Publicas),
asi como lo establecido en Reglamentos Internos de la Empresa Pablica Municipal de
Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuenca, ETAPA
EP (Reglamento de Higiene y seguridad de ETAPA EP), Tratados y Convenios
Internacionales.

Adicionalmente el Consultor debe establecer requisitos minimos que tomen en cuenta
aspectos, impactos y medidas de mitigacion identificados, mismos que deben ser
verificados y evidenciados en informes relacionados con el cumplimiento de los Estudios
de Impactos Ambientales, Planes de Gestion Ambiental y Social, asuntos relacionados
con la violencia de género y abusos sexuales, discriminacion racial, afluencia laboral,
propagacion de enfermedades transmisibles con especial atencién en prevencion
relacionada con el COVID-19, comportamiento ilicito y delincuencia, mantenimiento de
un ambiente seguro, mantener buenas relaciones con la comunidad, entre otros.

Los documentos que se refieren a las normas de conducta y ética seran entregadas al
personal directivo involucrado en los Estudios, y debera darse la suficiente difusion para
conocimiento general del personal.




