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AR 2018 DECLARATORIA DE ÁREAS DE PROTECCIÓN 

HÍDRICA EN EL CANTÓN CUENCA
NO DISPONIBLE 17.000,00$               02/04/2018 16/04/2020 23% N/A

AR 2018 ESTUDIOS MINEROS NO DISPONIBLE 1.107.084,72$         01/08/2016 07/04/2020 12% N/A

AR 2018 PLAN INTEGRAL DE ÁREAS PROTEGIDAS NO DISPONIBLE 118.459,76$             21/01/2015 20/06/2019 78% N/A

2019 DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN ISO 14001 DE 

ETAPA EP
NO DISPONIBLE 69.000,00$               11/02/2019 25/01/2021 6% N/A

GAPASA Ar2018 PROY ESTRATÉGICO - REVISIÓN 

NORMATIVA GESTIÓN AGUA Y SANEAM
NO DISPONIBLE 5.000,00$                 18/01/2016 14/03/2023 53% N/A

GAPASA Ar2018 PROY ESTRATÉGICO - IDENTIF Y 

VALORACIÓN SERVICIOS CONEXOS
NO DISPONIBLE -$                           01/02/2018 22/10/2019 76% N/A

GAPASA AR2018 PROY ESTRATÉGICO MODELO DE 

OPTIMIZACION IDi
NO DISPONIBLE 1.500,00$                 01/02/2018 10/09/2019 74% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SUBCENTRO 

SALUD S GABRIEL - CHAUCHA
NO DISPONIBLE -$                           01/02/2017 22/01/2021 47% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT  LOS 

EUCALIPTOS - CHIQUINTAD
NO DISPONIBLE 290.000,00$             27/02/2017 07/09/2020 80% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT AMARILLO 

SAUCES - CUMBE
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/06/2016 26/03/2021 50% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - AGUA POTABLE 

GAÑADEL - CUMBE
NO DISPONIBLE 1,00$                         24/08/2017 22/02/2022 28% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT LOS ALAMOS - 

CUMBE
NO DISPONIBLE -$                           10/07/2017 26/03/2021 33% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SALESIANOS 

CARAPUNGO - EL VALLE
NO DISPONIBLE 107.000,00$             10/04/2017 04/08/2020 82% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT UNIÓN LA 

CAPILLA - LLACAO
NO DISPONIBLE 175.000,00$             02/05/2016 19/01/2021 49% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SECTOR SAN 

PEDRO - LLACAO
NO DISPONIBLE 272.000,00$             25/04/2017 27/01/2021 46% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SECTOR 

ARQUILLO - MOLLETURO
NO DISPONIBLE 1,00$                         31/08/2018 12/01/2022 14% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - AGUA POTABLE TUNAS 

LOMA - NULTI
NO DISPONIBLE 1.243.272,00$         01/09/2016 03/02/2021 58% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT LA NUBE SAN 

VICENTE - OCTAVIO CORDERO
NO DISPONIBLE 620.000,00$             21/02/2017 29/03/2021 41% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT MONAY CHICO II-

SUBC SALUD E INT QDA SALADO T 3-PACCHA
NO DISPONIBLE 104.000,00$             26/02/2018 01/03/2022 10% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT VIOLA BAJO 

TRES ESQUINAS - PACCHA
NO DISPONIBLE 70.000,00$               30/06/2017 08/04/2020 82% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - AGUA POTABLE 

GUAGUAZHUMI - PACCHA
NO DISPONIBLE 265.000,00$             01/03/2016 23/04/2020 87% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SECTOR UNIÓN 

Y PROGRESO - PACHA
NO DISPONIBLE 7.000,00$                 01/04/2016 01/08/2019 98% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT VIOLA - 

PACCHA
NO DISPONIBLE 1,00$                         30/11/2016 30/07/2019 99% N/A
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SDI Ar2018 GAL MUNICIPAL - ALCANT SAN MIGUEL DE 

BAGUANCHI - PACCHA
NO DISPONIBLE -$                           01/02/2018 05/07/2021 30% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - AGUA POTABLE 

JABASPAMBA TEJAR - QUINGEO
NO DISPONIBLE 147.756,00$             01/03/2016 05/05/2021 26% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT COCHAPAMBA 

GRANDE - QUINGEO
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/03/2018 01/02/2022 27% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SECTOR 

RUMIPAMBA - QUINGEO
NO DISPONIBLE 6.800,00$                 01/03/2017 10/10/2022 38% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - AGUA POTABLE 

SECTOR PAMPAS DEL ZAMORA RICAURTE
NO DISPONIBLE 1.000,00$                 16/03/2017 09/10/2019 94% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT MOLINOPAMBA 

CUARTA ETAPA - RICAURTE
NO DISPONIBLE 112.920,00$             16/05/2017 12/02/2020 83% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL -  ALCANT TABLÓN DE 

RICAURTE - SECTOR ABDÓN CALDERÓN
NO DISPONIBLE 1,00$                         06/03/2017 05/07/2021 45% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SANTA MARÍA 

REINA - RICAURTE
NO DISPONIBLE 550.000,00$             16/01/2017 08/09/2020 70% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT  SECTOR JUAN 

BAUTISTA - SAN JOAQUIN
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/02/2017 03/10/2019 91% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SECTOR JUAN 

PABLO - SAN JOAQUÍN
NO DISPONIBLE 1,00$                         16/01/2017 05/04/2019 100% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT FRANCISCO 

XAVIER - CHACARRUMI - SAN JOAQUÍN
NO DISPONIBLE 125.000,00$             16/01/2017 26/02/2020 87% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - PTAR Y REDES DE 

ALCANTARILLADO - SECTOR AUQUILULA - SANTA 

ANA

NO DISPONIBLE 1,00$                         02/10/2017 22/08/2022 17% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT LA LIBERTAD - 

SAYAUSI
NO DISPONIBLE 1,00$                         10/07/2017 31/08/2021 34% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT GARCÍA 

MORENO - SAYAUSÍ
NO DISPONIBLE 500,00$                    23/01/2017 08/11/2019 91% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT SECTOR GAD 

PARROQUIAL SIDCAY - SIDCAY
NO DISPONIBLE 120.000,00$             24/04/2017 19/01/2021 32% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT CRUCE DEL 

CARMEN - SININCAY
NO DISPONIBLE 115.000,00$             02/02/2017 26/02/2020 86% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT ATUCLOMA NO DISPONIBLE 219.056,38$             30/06/2017 22/01/2021 45% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - AGUA POTABLE GULL 

PARCOLOMA - TARQUI
NO DISPONIBLE 1,00$                         16/05/2016 08/02/2022 31% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT TUTUPALI 

GRANDE - TARQUI
NO DISPONIBLE 1,00$                         02/10/2017 25/08/2021 21% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - AGUA POTABLE SANTA 

ROSA  - TARQUI
NO DISPONIBLE 278.000,00$             15/02/2017 17/02/2021 63% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - ALCANT PUCARALOMA - 

VICTORIA
NO DISPONIBLE 1,00$                         22/11/2017 11/03/2021 42% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES DE  

ALCANTARILLADO EN EL SECTOR DE CEDRO
NO DISPONIBLE 66.000,00$               04/04/2018 05/04/2021 17% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO SECTOR SAN JOSE DE 

CHIQUINTAD

NO DISPONIBLE 1,00$                         05/04/2018 18/06/2021 33% N/A
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SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES DE 

ALCANTARILLADO SECTOR SAN ANDRES ALTO 

CHIQUINTAD

NO DISPONIBLE 1,00$                         11/10/2018 20/10/2021 13% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_REDES 

ALCANTARILLADO SECTOR SAN PEDRO
NO DISPONIBLE -$                           03/07/2018 05/05/2021 48% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO DE SANTA CATALINA
NO DISPONIBLE 130.000,00$             21/08/2018 21/01/2021 25% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_SANEAMIENTO EN LA 

CUENCA DEL RIO MALUAY
NO DISPONIBLE 1,00$                         17/04/2018 14/11/2022 33% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES DE 

ALCANTARILLADO SECTOR SANTA MARÍA, NEGAS, 

CRUZADO, MIRADOR

NO DISPONIBLE 1,00$                         02/04/2018 22/10/2021 40% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_REDES DE 

ALCANTARILLADO SECTOR HIERBA BUENA
NO DISPONIBLE -$                           02/04/2018 26/04/2021 31% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL  REDES ALCANT  SECTOR 

SAN JUAN PAMBA  CHOCARSI  EL MOLLE  PROYECTO 

POR COMPENSACION

NO DISPONIBLE 168.381,98$             05/02/2018 19/05/2022 9% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_REDES DE  

ALCANTARILLADO SECTOR SAN VICENTE, CORAZÓN 

DE JESÚS Y CENTRO PARROQUIAL SEGUNDA FASE

NO DISPONIBLE 1,00$                         22/06/2018 12/10/2021 28% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ ALCANTARILLADO Y 

PTAR DEL SECTOR DE ADOBEPAMBA_OCTAVIO 

CORDERO

NO DISPONIBLE 1,00$                         23/08/2018 01/03/2022 12% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_REDES DE 

ALCANTARILLADO POLIGONO DE TIRO
NO DISPONIBLE 52.000,00$               11/09/2018 27/02/2020 77% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_REDES DE 

ALCANTARILLADO SECTOR EL CEMENTERIO
NO DISPONIBLE 150.000,00$             13/08/2018 21/01/2021 28% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ MEJORA DEL SISTEMA 

DE PILLACHIQUIR Y  PTAR
NO DISPONIBLE 1,00$                         30/08/2018 12/01/2022 14% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_REDES DE AGUA 

POTABLE PARA HUARIPUNGO
NO DISPONIBLE 1,00$                         26/11/2018 16/11/2021 7% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL REDES DE 

ALCANTARILLADO SECTOR PERPETUO SOCORRO
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/02/2018 11/10/2021 39% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO SECTOR BANCO DE PICHINCHA
NO DISPONIBLE 1,00$                         05/03/2018 25/06/2020 40% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES DE 

ALCANTARILLADO SECTOR BALZAY ALTO
NO DISPONIBLE 1,00$                         07/09/2018 06/04/2022 21% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO SAN PEDRO, SANTA BARBARA Y 

BELLA UNION

NO DISPONIBLE 1,00$                         05/03/2018 13/05/2022 14% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_MEJORAS SIST AGUA 

POTABLE CENTRO PARROQUIAL SANTA ANA
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/02/2018 10/11/2021 30% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO SECTOR 

SIGSICOCHA

NO DISPONIBLE 1,00$                         05/03/2018 05/01/2022 35% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES AGUA POTABLE 

SECTOR SAN MIGUEL DE PUCACRUZ
NO DISPONIBLE 1,00$                         02/08/2018 30/11/2021 16% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO SECTOR LA HERMITA
NO DISPONIBLE 274.000,00$             05/02/2018 21/07/2020 64% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ INTERCEPTOR SECTOR 

SAN MIGUEL CUATRO ESQUINAS DOS 

CANCHAS_SAYAUSI

NO DISPONIBLE 1,00$                         08/10/2018 03/12/2021 22% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO SECTOR BIBIN,PARCOLOMA
NO DISPONIBLE 71.000,00$               13/06/2018 02/04/2021 26% N/A
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SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO COMBINADO SECTOR BELLAVISTA 

EL CRUCE

NO DISPONIBLE 100.000,00$             14/03/2018 28/04/2021 30% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_ REDES 

ALCANTARILLADO SANITARIO Y CONEXIONES 

DOMICILIARIAS SECTOR ISAAC CHICO EL CARMEN

NO DISPONIBLE 150.000,00$             27/02/2018 23/09/2020 36% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL_RED ALCANT SECTOR 

LAS AMERICAS, ESTAC CUMBE, S LUCRECIA, S 

TERESA, URCO, S JOSE

NO DISPONIBLE 1,00$                         31/08/2018 19/04/2021 12% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_SANEAM SECTORES 

BAJOS SIDCAY Y PTAR_PARROQUIA SIDCAY
NO DISPONIBLE 1,00$                         21/08/2019 30/06/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SAN ANTONIO-

OCHOA LEÓN-BIBIN_PARROQUIA SIDCAY
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/02/2019 25/11/2021 16% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR 

INGALOMA_PARROQUIA BAÑOS
NO DISPONIBLE 1,00$                         31/07/2019 11/07/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT BARRIO LA BATEA - 

SECTOR GUADALUPANO_PARROQUIA BAÑOS
NO DISPONIBLE 1,00$                         18/03/2019 29/09/2021 11% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR SAN 

ANTONIO BAJO_PARROQUIA CHIQUINTAD
NO DISPONIBLE 1,00$                         18/03/2019 28/12/2021 7% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR 24 DE 

MAYO CALLE AUGUSTO ALVARADO_PARROQUIA 

CUMBE

NO DISPONIBLE 1,00$                         18/03/2019 23/09/2021 17% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR LOS 

LAURELES_PARROQUIA CUMBE
NO DISPONIBLE 1,00$                         02/05/2019 09/11/2021 11% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR SAN 

CARLOS_PARROQUIA EL VALLE
NO DISPONIBLE 242.000,00$             31/01/2019 10/09/2021 20% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR CRUZ 

DEL CAMINO-ARRAYAN_PARROQUIA EL VALLE
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/04/2019 25/11/2021 11% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR 

QUILLOPONGO-VICTORIA CENTRO_PARROQUIA EL 

VALLE

NO DISPONIBLE 1,00$                         13/05/2019 12/01/2022 14% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR GLORIA 

ALTA Y BAJA-CEMENTERIO_PARROQUIA EL VALLE
NO DISPONIBLE 1,00$                         02/07/2019 18/02/2022 1% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR 

CORAZÓN DE JESÚS-SANTA CATALINA_PARROQUIA 

EL VALLE

NO DISPONIBLE 1,00$                         19/08/2019 31/03/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR LA 

LIBERTAD-CASTILLA CRUZ ALTO_PARROQUIA EL 

VALLE

NO DISPONIBLE 1,00$                         30/09/2019 12/05/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR EMILIO 

SARMIENTO-CASTILLA CRUZ_PARROQUIA EL VALLE
NO DISPONIBLE 1,00$                         07/10/2019 13/05/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE 

SECTORES COCHAPAMBA-SALDO-

CONCHANES_PARROQUIA EL VALLE

NO DISPONIBLE 1,00$                         14/10/2019 13/05/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT BARRIO CORAZON 

DE JESUS Y LOS LAURELES_PARROQUIA LLACAO
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/05/2019 22/12/2021 2% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE SANTA 

CRUZ-LOURDES_PARROQUIA LLACAO
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/07/2019 01/02/2022 1% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT  SECTOR COLINAS 

DE MATOVELLE_PARROQUIA NULTI
NO DISPONIBLE -$                           15/02/2019 28/10/2021 22% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT  SECTOR EL 

CORAL-COLINAS DE MATOVELLE_PARROQUIA NULTI
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/07/2019 26/04/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_INTERCEPTOR  Q SALADO 

Y REDES PUICAY-CALUZARIN-EL 

SALADO_PARROQUIA NULTI

NO DISPONIBLE 1,00$                         02/09/2019 30/06/2022 0% N/A
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SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT  SECTOR EL 

ARENAL-FERIA DE AUTOS-SAN VICENTE_PARROQUIA 

NULTI

NO DISPONIBLE 1,00$                         01/05/2019 11/01/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE  II FASE 

GUAGUAZHUMI-SECTORES AUZHANGATA ALTO Y 

QUITUIÑA_PARROQUIA PACCHA

NO DISPONIBLE 1,00$                         15/11/2019 14/09/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE  SECTOR 

PEÑASOL_PARROQUIA PACCHA
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/05/2019 24/03/2022 5% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT  SECTOR SAN 

VICENTE-FERIA DE AUTOS_PARROQUIA PACCHA
NO DISPONIBLE 1,00$                         02/05/2019 11/01/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT  SECTOR LA 

DOLOROSA_PARROQUIA PACCHA
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/02/2019 28/10/2021 19% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE  SECTOR 

RUMIPAMBA_PARROQUIA QUINGEO
NO DISPONIBLE 1,00$                         02/09/2019 21/04/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT  SECTOR 

FEDERICO MALO_PARROQUIA RICAURTE
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/01/2019 23/07/2021 27% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT  SECTOR EL 

ARENAL_PARROQUIA RICAURTE
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/01/2019 29/06/2021 25% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE Y ALCANT  

SECTOR MOLINOPAMBA ALTO_PARROQUIA 

RICAURTE

NO DISPONIBLE 1,00$                         15/01/2019 29/06/2021 25% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE  SECTOR 

SAN MARTÍN_PARROQUIA RICAURTE
NO DISPONIBLE 60.000,00$               01/03/2019 22/10/2021 9% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT  SECTOR 

CHAPARRALES_PARROQUIA RICAURTE
NO DISPONIBLE 1,00$                         28/02/2019 30/11/2021 3% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR CINCO 

ESQUINAS-ESTADIO DEL SALADO_PARROQUIA 

SININCAY

NO DISPONIBLE 255.000,00$             15/01/2019 29/06/2021 25% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR 

GUABOPAMBA BARRIO MAYANCELA_PARROQUIA 

SININCAY

NO DISPONIBLE 1,00$                         01/02/2019 11/08/2021 18% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR LA 

DOLOROSA_PARROQUIA SININCAY
NO DISPONIBLE 86.000,00$               15/03/2019 10/09/2021 23% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR LA 

DELICIA-GUARANGOS-VALPARAISO_PARROQUIA 

SININCAY

NO DISPONIBLE 1,00$                         01/04/2019 30/09/2021 18% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR SANTA 

ISABEL LAS COCHAS_PARROQUIA SININCAY
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/05/2019 08/11/2021 5% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA Y ALCANT SECTOR 

LA FLORIDA-SENDERO ECOLÓGICO_PARROQUIA 

SAN JOAQUIN

NO DISPONIBLE 1,00$                         17/06/2019 29/12/2021 5% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE SECTOR 1 

DE MAYO_PARROQUIA TARQUI
NO DISPONIBLE 1,00$                         04/11/2019 12/05/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT COMUNIDAD 

CHAULLAYACU_PARROQUIA TARQUI
NO DISPONIBLE 1,00$                         18/07/2019 25/01/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR 

BELLAVISTA_PARROQUIA TURI
NO DISPONIBLE 1,00$                         20/05/2019 01/12/2021 5% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR 

TRINIDAD_PARROQUIA TURI
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/10/2019 14/04/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR TABLÓN 

BAJO_PARROQUIA TURI
NO DISPONIBLE 1,00$                         22/07/2019 02/02/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR VIRGEN 

DE LA NUBE_PARROQUIA TURI
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/03/2019 13/12/2021 2% N/A
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SDI 2019 GAD MUNICIPAL_AGUA POTABLE SECTOR 

VIRGEN DE LA NUBE_PARROQUIA VICTORIA DEL 

PORTETE

NO DISPONIBLE 1,00$                         19/11/2019 27/05/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT IRQUIS-

CERATURO_PARROQUIA VICTORIA DEL PORTETE
NO DISPONIBLE 1,00$                         02/08/2019 09/02/2022 0% N/A

SDI 2019 GAD MUNICIPAL_ALCANT SECTOR 

BELLAVISTA-CONFERENCIA_PARROQUIA VICTORIA 

DEL PORTETE

NO DISPONIBLE 1,00$                         18/09/2019 28/03/2022 0% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT  PERPETUO 

SOCORRO - BELLAVISTA
NO DISPONIBLE 85.252,00$               01/03/2017 28/01/2020 84% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - AGUA POTABLE SECTOR 

SAN VICENTE DE LAS CALERAS
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/05/2017 07/01/2022 26% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT  RACAR ALTO - 

BELLAVISTA
NO DISPONIBLE 218.000,00$             15/06/2017 22/09/2020 59% N/A

SDI Ar2018 ASAM-CIUD - ALCANT SECTOR EL 

PROGRESO DEL CEBOLLAR - BELLAVISTA
NO DISPONIBLE 10.000,00$               04/04/2017 28/11/2019 91% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT SECTOR TABLÓN 

CHICO DE MIRAFLORES_HERMANO MIGUEL
NO DISPONIBLE 80.000,00$               12/06/2017 30/07/2020 68% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT EL PLATANAL - 

SECTOR OCHOA LEÓN
NO DISPONIBLE 202.714,00$             13/03/2017 03/12/2019 89% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT TABLÓN - LAS 

ORQUÍDEAS
NO DISPONIBLE 1,00$                         20/12/2016 05/04/2019 100% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD -ALCANT PLAYITAS - HNO 

MIGUEL
NO DISPONIBLE 1,00$                         08/12/2016 05/04/2019 95% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT COFRADÍA 

MACHANGARA NULTI
NO DISPONIBLE 20.000,00$               16/01/2017 05/03/2020 89% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT COLEGIO 

MILITAR_RICAURTE
NO DISPONIBLE 57.999,00$               17/07/2017 01/07/2020 69% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT SECTOR SAN JOSE 

DE BALZAY - CEMENTERIO SAN SEBASTIAN
NO DISPONIBLE 206.000,00$             16/01/2017 07/04/2020 83% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT LA CHURONITA SAN 

JOSÉ DE BALZAY - SAN SEBASTIÁN
NO DISPONIBLE 1,00$                         23/12/2016 05/04/2019 94% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD - ALCANT SAN PLAYA CHICA  

VICENTE DE LA CALERA - SAN SEBASTIÁN
NO DISPONIBLE 500,00$                    16/01/2017 16/08/2019 96% N/A

SDI Ar2018 ASAM_CIUD - ALCANT CALLE 

GUADALUPANO- NARANCAY
NO DISPONIBLE 85.000,00$               08/05/2017 28/02/2020 85% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD_ INTERCEPTOR QUEBRADA 

JOSE CONTRERAS _ BELLAVISTA
NO DISPONIBLE 1,00$                         17/08/2018 03/12/2021 20% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD_ ALCANTARILLADO CALLE 

RAFAEL AGUILERA, FRANCISCA MARÍA FARIAS, 

BARRIO LA FLORIDA

NO DISPONIBLE 1,00$                         02/05/2018 22/04/2020 37% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD_ ALCANTARILLADO CALLE 

LUIS RIERA
NO DISPONIBLE 39.000,00$               18/06/2018 22/02/2021 26% N/A

SDI Ar2018 ASAM CIUD_ AGUA  Y ALCANT SECT 

PLAYA CHICA ZO BAJA Y SAN VICENTE  ZO CENTRAL 

_  SAN SEBASTIAN

NO DISPONIBLE 1,00$                         23/07/2018 10/11/2021 22% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_AGUA Y ALCANT CALLE BASE 

SUR_HNO MIGUEL
NO DISPONIBLE 1,00$                         09/12/2019 08/09/2022 0% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT BARRIO SAN ISIDRO 

URB MESIAS MOROCHO_HUAYNA CAPAC
NO DISPONIBLE 1,00$                         22/07/2019 31/05/2022 0% N/A
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SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT SECTOR PIEDRA 

GRANDE CALLE DEL ENELDO_SAN SEBASTIAN
NO DISPONIBLE 1,00$                         05/08/2019 07/04/2022 0% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_AGUA Y ALCANT CALLES 

ALEDAÑAS A PLATAFORMA ITINERANTE_SECTOR 

SAN JOSE DE BALZAY_SAN SEBASTIAN

NO DISPONIBLE 1,00$                         03/06/2019 10/02/2022 0% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT BARRIO LA LIBERTAD 

CALLE SN_SAN SEBASTIAN
NO DISPONIBLE 1,00$                         19/08/2019 24/02/2022 0% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT SECTOR TRES DE 

MAYO CALLE LOS ADOBES_SAN SEBASTIAN
NO DISPONIBLE 70.000,00$               03/09/2019 21/04/2022 0% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT CALLE DEL 

SARAR_SAN SEBASTIAN
NO DISPONIBLE 1,00$                         23/09/2019 12/05/2022 0% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_AGUA Y ALCANT CALLE LAS 

TUNAS_SAN SEBASTIAN
NO DISPONIBLE 1,00$                         11/03/2019 12/01/2022 3% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT CONDOMINIO LA 

PAZ_SAN SEBASTIAN
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/08/2019 15/03/2022 0% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT ENTRADA A SAN 

MIGUEL DE PUTUSHI_SAN SEBASTIAN
NO DISPONIBLE 1,00$                         03/06/2019 13/04/2022 2% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT CALLE SN Y 

COLORADOS_TOTORACOCHA
NO DISPONIBLE 1,00$                         01/10/2019 12/05/2022 0% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT CALLE 1 DE MAYO Y 

GASPAR DE VILLARROEL_YANUNCAY
NO DISPONIBLE 1,00$                         17/06/2019 12/04/2022 2% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT CALLE CANTÓN MANTA 

Y CANTÓN ZARUMA_YANUNCAY
NO DISPONIBLE 1,00$                         07/05/2019 15/03/2022 19% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT CALLE PEDRO 

CALDERÓN DE LA BARCA Y CIESA DE 

LEÓN_YANUNCAY

NO DISPONIBLE 1,00$                         20/06/2019 28/12/2021 2% N/A

SDI 2019 ASAM CIUD_ALCANT BARRIO EL 

CRISTAL_PARROQUIA YANUNCAY
NO DISPONIBLE 1,00$                         15/01/2019 30/06/2021 25% N/A

SDI Ar2018 CR50001-CONDUCCIÓN SAYMIRÍN-TIXÁN E 

INTERCEPTOR XIII MACHANGARA
NO DISPONIBLE 7.718.017,00$         01/12/2017 22/04/2020 48% N/A

SDI Ar2018 CR50001 - SISTEMA AGUA POTABLE EL 

RAMAL
NO DISPONIBLE -$                           02/01/2017 05/04/2019 100% N/A

SDI Ar2018 CR50001 - ALC OCHOA LEÓN-BIBÍN 

SIDCAY
NO DISPONIBLE 1,00$                         03/01/2017 05/09/2019 91% N/A

SDI Ar2018 CR50001 - ALC SAN VICENTE-

CHICTARRUMI PUMAYUNGA
NO DISPONIBLE 1,00$                         14/07/2016 28/02/2020 76% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - INTERCEPTOR Y REDES 

ALCANT PLAYAS DE MISICATA - BAÑOS
NO DISPONIBLE 297.431,19$             13/02/2017 17/02/2020 83% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - ALCANT EL PARAÍSO VICTORIA 

BAJA - EL VALLE
NO DISPONIBLE 101.000,00$             23/02/2017 05/11/2019 86% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - ALCANT SAN JOSÉ PLAYA 

CHILCAP - VALLE
NO DISPONIBLE 586.072,00$             09/01/2017 12/11/2019 85% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - ALCANT EL CISNE - RICAURTE NO DISPONIBLE 473.300,00$             13/02/2017 28/11/2019 86% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - ALCANT LOS OLIVOS SAN JOSÉ 

DE BALZAY - SININCAY
NO DISPONIBLE 11.000,00$               23/01/2017 16/09/2019 96% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - ALCANT EL SALADO - SININCAY NO DISPONIBLE 11.100,00$               03/07/2017 12/11/2019 94% N/A

F1. Alcanzar la sostenibilidad 

financiera.   C1. Maximizar el 

nivel de satisfacción de los 

clientes.                                                                  

C2. Expandir el crecimiento de 

ETAPA a nuevos mercados.                                             

P1. Optimizar una gestión por 

procesos  y proyectos efectiva.                                           

P2. Identificar y valorar los 

servicios entregados por la 

unidad de negocio.        P3. 

Mejorar la gestión en todo el ciclo 

del cliente para los servicios de la 

unidad de negocio.                                                                  

P4. Incrementar el valor 

generado por la unidad de 

negocio a sus grupos de interés.                                                               

P5. Incrementar líneas de 

negocio y servicios innovadores.                                    

P6. Implementar el nuevo modelo 

de negocio.                                                       

GERENCIA DE AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO

1 de 13 Empresa Pública Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuenca Literal K) Planes y Programas en ejecución

http://www.etapa.net.ec/


Tipo (Programa, proyecto) Nombre del programa, proyecto Objetivos estratégicos Metas

Montos 

presupuestados 

programados

Fecha de inicio
Fecha de 

culminación

Estado actual de 

avance por proyecto 

Link para descargar el 

documento completo del 

proyecto aprobado por la 

SENPLADES

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

k) Planes y programas de la institución en ejecución

Plan Estratégico Institucional Plan Estratégico Institucional 2015-2019

POA 2019

Plan Anual de Inversiones (PAI) Plan Anual de Inversión 2019

Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas

SDI Ar2018 CR30661 - ALCANT INTERCEPTOR RÍO 

TARQUI - TARQUI
NO DISPONIBLE 210.000,00$             24/01/2017 17/12/2019 89% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - ALCANT GUARIVIÑA - TURI NO DISPONIBLE 167.991,00$             23/01/2017 13/02/2020 84% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - INTERCEPTOR QUEBRADA EL 

MUERTO - TURI
NO DISPONIBLE 454.453,00$             12/05/2017 17/04/2020 86% N/A

SDI Ar2018 CR30661 - ALCANT PATAPAMBA - TURI NO DISPONIBLE 139.500,00$             02/02/2017 20/12/2019 86% N/A

SDI Ar2018 GAD MUNICIPAL - BDE 30661 - ALCANT 

SAN MARTÍN  E INTERCEPTOR QUEBRADA DE  

LLACAO_ PARROQUIA LLACAO

NO DISPONIBLE 692.797,00$             15/02/2016 14/05/2020 87% N/A

SDI Ar2018 REQ SDI-BDE 30661 RED ALCANT INTER 

COLINAS CHALLUABAMBA ALPAYACU SANTA CECILIA 

PARA MARCHANGARA NULTI

NO DISPONIBLE 493.959,00$             16/01/2017 30/01/2020 86% N/A

SDI Ar2017 CR 50390 - SIST MACHÁNGARA-AMP TIXÁN 

2DO MÓDULO
NO DISPONIBLE 3.452.713,84$         03/01/2017 20/03/2020 90% N/A

SDI Ar2018 REQ  SDI - AMP RED AGUA - ALCANT 

VARIOS SECTORES - ZONA II
NO DISPONIBLE 83.500,33$               10/01/2017 03/05/2019 99% N/A

SDI Ar2018 REQ SDI - AMP RED AGUA - ALCANT 

VARIOS SECTORES - ZONA I
NO DISPONIBLE 83.500,33$               03/01/2017 17/05/2019 84% N/A

SDI Ar2018 REQ SDI - ALCANT VICTORIA BAJA - 

HERMANO MIGUEL
NO DISPONIBLE 12.000,00$               03/01/2017 20/11/2019 85% N/A

SDI Ar2018 REQ SDI MEJORAS SISTEMA AGUA 

POTABLE SECTOR HUAIRALOMA INCLUYE TANQUE 

RESERVA MIGUEL DIAZ

NO DISPONIBLE 1,00$                         10/04/2019 04/01/2024 1% N/A

SDI Ar2018 REQ SDI - INTERCEPTOR  DERECHO RIO 

CUENCA
NO DISPONIBLE 60.000,00$               02/01/2017 02/02/2021 24% N/A

SDI Ar2018 REQ SDI INTERCEPTOR SECTOR 

CUARTEL CAYAMBE
NO DISPONIBLE 76.028,34$               03/04/2018 15/12/2021 23% N/A

SDI Ar2018 REQ SDI - AMP RED AGUA - ALCANT 

VARIOS SECTORES - ZONA I FASE 1
NO DISPONIBLE 83.500,33$               15/01/2018 21/04/2020 77% N/A

SDI Ar2018 REQ SDI - AMP RED AGUA - ALCANT 

VARIOS SECTORES - ZONA II FASE 1
NO DISPONIBLE 83.500,33$               28/02/2018 03/11/2020 47% N/A

SDI 2019 REQ SDI - AMP RED AGUA - ALCANT VARIOS 

SECTORES - ZONA I
NO DISPONIBLE 83.500,33$               15/01/2019 29/06/2021 25% N/A

SDI 2019 REQ SDI - AMP RED AGUA - ALCANT VARIOS 

SECTORES - ZONA II
NO DISPONIBLE 83.500,33$               15/07/2019 27/12/2021 0% N/A

SDI 2019 REQ SDI - ALCANT HUASIPICHANA, DE LAS 

LLAMADAS Y CALLE SN_PARROQUIA BELLAVISTA
NO DISPONIBLE 137.600,00$             15/01/2019 02/09/2021 27% N/A

SDI 2019 REQ SDI - ALCANT  SUSTAG 

BAYAN_PARROQUIA SAN JOAQUIN
NO DISPONIBLE 88.000,00$               18/01/2019 30/06/2021 27% N/A

SDI 2019 REQ SDI - ALCANT TRAMO NARANCAY-

CEMENTERIO-COMETAS_PARROQUIA YANUNCAY
NO DISPONIBLE 530.000,00$             15/01/2019 29/06/2021 23% N/A

SOAS 2019 MACROACTICIDAD CONTROL DE CALIDAD NO DISPONIBLE 151.604,84$             28/01/2019 12/08/2019 85% N/A

SOAS 2019 MACROACTIVIDAD-MANTENIMIENTO NO DISPONIBLE 95.000,00$               25/03/2019 14/11/2019 28% N/A

SOAS 2019 MACROACTIVIDAD-SANEAMIENTO NO DISPONIBLE 116.427,00$             15/03/2019 31/01/2020 33% N/A
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P2. Identificar y valorar los 

servicios entregados por la 

unidad de negocio.        P3. 

Mejorar la gestión en todo el ciclo 

del cliente para los servicios de la 

unidad de negocio.                                                                  

P4. Incrementar el valor 

generado por la unidad de 

negocio a sus grupos de interés.                                                               

P5. Incrementar líneas de 

negocio y servicios innovadores.                                    

P6. Implementar el nuevo modelo 

de negocio.                                                       

GERENCIA DE AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO
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Tipo (Programa, proyecto) Nombre del programa, proyecto Objetivos estratégicos Metas

Montos 

presupuestados 

programados

Fecha de inicio
Fecha de 

culminación

Estado actual de 

avance por proyecto 

Link para descargar el 

documento completo del 

proyecto aprobado por la 

SENPLADES

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

k) Planes y programas de la institución en ejecución

Plan Estratégico Institucional Plan Estratégico Institucional 2015-2019

POA 2019

Plan Anual de Inversiones (PAI) Plan Anual de Inversión 2019

Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas

SOAS 2019 MACROACTIVIDAD-DISTRIBUCION NO DISPONIBLE 533.110,16$             04/03/2019 19/08/2019 80% N/A

SOAS 2019 MACROACTIVIDAD-PRODUCCION NO DISPONIBLE 215.908,48$             18/01/2019 08/10/2019 83% N/A

SOAS 2019 MACROACTIVIDAD TRANSICION ISO 9001 

2015
NO DISPONIBLE 79.320,00$               04/02/2019 30/12/2019 34% N/A

SOAS AR-2018 CONDUCCION SAUCAY-SAYMIRIN NO DISPONIBLE 391.053,00$             04/01/2018 01/07/2021 39% N/A

SOAS 2019 MACROACTIVIDAD-CONTROL DE 

OPERACIONES
NO DISPONIBLE 50.000,00$               10/06/2019 16/01/2020 9% N/A

2019 CONTROL DE FUGAS NO DISPONIBLE 11.000,00$               02/01/2019 31/12/2019 49% N/A

2019 CONTROL Y GESTION DE PRESIONES NO DISPONIBLE 2.500,00$                 02/01/2019 28/06/2019 49% N/A

2019 MACROMEDICION NO DISPONIBLE 29.286,00$               21/01/2019 08/10/2019 60% N/A

2019 MICROMEDICION NO DISPONIBLE 44.500,00$               02/01/2019 02/12/2019 11% N/A

2019 SECTORIZACION Y SUBSECTORIZACION NO DISPONIBLE 5.000,00$                 22/01/2019 23/09/2019 72% N/A

AR2018 INVENTARIO DE SERVICIOS DE AGUA 

POTABLE Y SANEAMIENTO EN SECTOR PILOTO 

(CENSO)

NO DISPONIBLE 50.000,00$               23/07/2018 28/01/2020 33% N/A

2019 EVALUACION DE ESTADO DE PARQUE DE 

MICROMEDIDORES
NO DISPONIBLE 1.250,00$                 01/03/2019 22/07/2019 89% N/A

AR 2018 P RACIONALIZACION DE CONSUMOS 

ESPECIALES 50%
NO DISPONIBLE 25.100,00$               06/08/2018 17/04/2019 87% N/A

AR 2018 PROYECTO PILOTO PARA GESTION 

DINAMICA DE PRESIONES
NO DISPONIBLE 56.000,00$               29/01/2018 04/11/2019 79% N/A

AR 2017 MOVIL VIRTUAL MVNO NO DISPONIBLE 55.000,00$               10/12/2014 09/04/2020 39% N/A

AR 2017 EXPANSIÓN FUERA DE CUENCA NO DISPONIBLE 520.000,00$             09/09/2015 02/07/2019 94% N/A

AR 2017 PLAN MAESTRO DE ACCESO A INTERNET - 

GPON
NO DISPONIBLE 3.532.575,60$         10/12/2014 05/08/2019 87% N/A

AR 2017 RED WI-FI COMERCIAL NO DISPONIBLE 281.015,13$             07/09/2015 13/03/2019 98% N/A

AR 2017 TELEVISION DIGITAL OTT NO DISPONIBLE 250.425,50$             16/11/2015 15/01/2020 80% N/A

AR 2017 MEJORAS SERVICIOS RURALES NO DISPONIBLE 904.680,89$             15/09/2015 19/02/2019 97% N/A

AR 2017 RED INALAMBRICA LTE NO DISPONIBLE -$                           09/01/2017 09/10/2020 58% N/A

AR 2018 REPOTENCIACION DE PLATAFORMAS DE 

TELECOMUNICACIONES
NO DISPONIBLE 1.021.996,97$         07/01/2019 25/10/2019 32% N/A

2019 PLATAFORMAS DE SEGURIDAD DE 

TELECOMUNICACIONES
NO DISPONIBLE 61.447,36$               07/01/2019 05/11/2019 31% N/A

F1. Alcanzar la sostenibilidad 

financiera.   C1. Maximizar el 

nivel de satisfacción de los 

clientes.                                                                  

C2. Expandir el crecimiento de 

ETAPA a nuevos mercados.                                             

P1. Optimizar una gestión por 

procesos  y proyectos efectiva.                                           

P2. Identificar y valorar los 

servicios entregados por la 

unidad de negocio.        P3. 

Mejorar la gestión en todo el ciclo 

del cliente para los servicios de la 

unidad de negocio.                                                                  

P4. Incrementar el valor 

generado por la unidad de 

negocio a sus grupos de interés.                                                               

P5. Incrementar líneas de 

negocio y servicios innovadores.                                    

P6. Implementar el nuevo modelo 

de negocio.                                                       

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.                                  

GERENCIA DE TELECOMUNICACIONES

GERENCIA DE AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO
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Tipo (Programa, proyecto) Nombre del programa, proyecto Objetivos estratégicos Metas

Montos 

presupuestados 

programados

Fecha de inicio
Fecha de 

culminación

Estado actual de 

avance por proyecto 

Link para descargar el 

documento completo del 

proyecto aprobado por la 

SENPLADES

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP
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Plan Estratégico Institucional Plan Estratégico Institucional 2015-2019

POA 2019

Plan Anual de Inversiones (PAI) Plan Anual de Inversión 2019

Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas

2019 ADQUISICIÓN DE MATERIALES ELÉCTRICOS Y 

HERRAMIENTAS DE ENERGÍA Y SISTEMAS 

AUXILIARES Centro de Datos

NO DISPONIBLE 90.670,27$               08/01/2019 05/08/2019 57% N/A

2019 REESTRUCTURACION ESTACIONES 

TRANSFORMACION NODOS Centro de Datos
NO DISPONIBLE -$                           01/02/2019 22/11/2019 34% N/A

2019 REESTRUCTURACION ESTACION 

TRANSFORMACION Y GENERADOR DE CENTRAL 

CENTRO Centro de Datos

NO DISPONIBLE -$                           01/02/2019 23/10/2019 30% N/A

2019 SUMINISTRO INST CALIB Y PUESTA EN 

FUNCIONAMIENTO CLIMATIZADORES PRECISIÓN 

Centro de Datos

NO DISPONIBLE 501.528,00$             07/01/2019 27/08/2019 44% N/A

2019 ADQUISICION DE TANQUES DE EXTINCION DE 

INCENDIOS Y ACCESORIOS PARA CENTRO 

TOTORACOCHA Y EJIDO Centro de Datos

NO DISPONIBLE 41.089,63$               17/01/2019 22/10/2019 37% N/A

2019 CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES PARA O&M 

INFRAESTRUCTURA DE TELECOMUNICACIONES 

Centro de Datos

NO DISPONIBLE 243.000,00$             02/05/2019 14/01/2020 8% N/A

AR 2018 REPOTENCIACION DE PLATAFORMAS DE 

TELECOMUNICACIONES PROCESO EMERGENTE 

Internet

NO DISPONIBLE 1.119.024,86$         27/07/2018 22/07/2019 95% N/A

2019 PAGO UNICO A LACNIC POR MENBRESIA ANUAL 

Y PROVISION DE DIRECCIONAMIENTO IP Internet
NO DISPONIBLE 14.500,00$               17/09/2018 06/05/2019 100% N/A

2019 REPOTENCIACION DE INFRAESTRUCTURA DE 

FIREWALL CHECKPOINT Internet
NO DISPONIBLE 150.000,00$             01/03/2019 25/10/2019 19% N/A

AR 2018 CONTRATO DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE PLATAFORMAS TDM 

MARCA ALCATEL NMC A1330 LITESPAN TELEFONÍA

NO DISPONIBLE 117.500,00$             08/10/2018 17/03/2020 47% N/A

AR 2018 ACTUALIZACIÓN Y LICENCIAMIENTO PARA 

PLATAFORMA CALL MANAGER TELEFONIA
NO DISPONIBLE 40.000,00$               01/02/2019 21/10/2019 34% N/A

2019 CONTRATO OPERACIONES CLIENTES 

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ZONA 2 Red 

de Acceso

NO DISPONIBLE 233.767,35$             06/02/2019 11/11/2019 39% N/A

2019 CONTRATO OPERACIONES CLIENTES 

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ZONA 3 Red 

de Acceso

NO DISPONIBLE 233.133,87$             06/11/2018 23/08/2019 61% N/A

2019 CONTRATO OPERACIONES CLIENTES 

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ZONA 4 Red 

de Acceso

NO DISPONIBLE 244.551,89$             07/01/2019 10/10/2019 45% N/A

2019 CONTRATO OPERACIONES CLIENTES 

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES GUAYAQUIL 

Red de Acceso

NO DISPONIBLE 24.000,00$               03/10/2018 13/08/2019 55% N/A

2019 CONTRATO OPERACIONES CLIENTES 

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES ZONA 

COSTANERA Red de Acceso

NO DISPONIBLE 30.000,00$               03/10/2018 13/08/2019 51% N/A

2019 ADQUISICIÓN DE CABLE DE ACOMETIDA 2X20 

RED DE ACCESO
NO DISPONIBLE 226.500,00$             07/01/2019 05/08/2019 66% N/A

2019 ADQUISICIÓN DE CONECTOR MECÁNICO PARA 

CABLE DE ACOMETIDA DE FIBRA - RED GPON RED 

DE ACCESO

NO DISPONIBLE 87.500,00$               21/06/2019 17/01/2020 0% N/A

2019 ADQUISICIÓN DE HERRAJERIA PARA PLANTA 

EXTERNA RED DE ACCESO
NO DISPONIBLE 13.000,00$               18/12/2018 16/07/2019 45% N/A

2019 ADQUISICIÓN DE TENSOR PLÁSTICO PARA 

ACOMETIDAS DE REDES DE TELECOMUNICACIONES 

RED DE ACCESO

NO DISPONIBLE 11.000,00$               17/01/2019 12/09/2019 25% N/A

2019 AQUISICIÓN DE CABLE DE COBRE MULTIPAR 

PARA LA RED DE PLANTA EXTERNA RED DE ACCESO
NO DISPONIBLE 90.000,00$               17/01/2019 15/08/2019 52% N/A

2019 CONTRATO PARA ADQUISICIÓN DE MATERIALES 

E INSUMOS PARA ÁREA DE FIBRAS ÓPTICAS 

TRANSMISIONES

NO DISPONIBLE 180.000,00$             17/01/2019 15/08/2019 31% N/A

2019 ADQUISICIÓN DE SWITCHES E INSUMOS PARA 

ÁREA DE CORE Y AGREGACIÓN TRANSMISIONES
NO DISPONIBLE 85.000,00$               22/01/2019 20/08/2019 30% N/A

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.                                  

GERENCIA DE TELECOMUNICACIONES
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presupuestados 
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Estado actual de 

avance por proyecto 

Link para descargar el 

documento completo del 

proyecto aprobado por la 

SENPLADES

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP
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Plan Estratégico Institucional Plan Estratégico Institucional 2015-2019

POA 2019

Plan Anual de Inversiones (PAI) Plan Anual de Inversión 2019

Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas

2019 CONTRATO PARA PROVISIÓN E INSTALACIÓN 

DE EQUIPOS DE MICROONDA EN FRECUENCIA 

LICENCIADA TRANSMISIONES

NO DISPONIBLE 140.000,00$             17/01/2019 22/10/2019 33% N/A

AR 2018 AMPLIACION Y REPOTENCIACION DE 

PLATAFORMA P2P SOT
NO DISPONIBLE 102.942,84$             07/01/2019 11/09/2019 43% N/A

2019 PAGOS DE CONTRATOS CON PROVEEDORES 

INTERNACIONALES PARA GRILLA DE 

PROGRAMACIÓN DEL SERVICIO DE TELEVISIÓN 

DIGITAL DTH SOT

NO DISPONIBLE 1.400.000,00$         01/02/2019 20/09/2019 42% N/A

2019 EE FASES Y PROCESOS DE CONTRATACIÓN NO DISPONIBLE -$                           02/01/2019 26/04/2019 100% N/A

2019 EE BIENES Y SERVICIOS DE ÍNFIMA CUANTÍA NO DISPONIBLE -$                           02/01/2019 26/04/2019 100% N/A

2019 EE DISPONIBILIDAD SERVICIO DE INTERNET NO DISPONIBLE -$                           30/04/2019 26/08/2019 73% N/A

2019 EE EFLUENTES INDUSTRIALES Y LODOS 

UCUBAMBA
NO DISPONIBLE -$                           30/04/2019 26/08/2019 62% N/A

2019 EE TOMAS FÍSICAS D EXISTENCIAS Y ACTIVOS NO DISPONIBLE -$                           02/09/2019 27/12/2019 0% N/A

2019 EE OPERACIONES RADIO CIUDAD NO DISPONIBLE -$                           02/09/2019 27/12/2019 0% N/A

2019 CONTROL VEHÍCULAR NO DISPONIBLE -$                           01/03/2019 30/12/2019 49% N/A

UPM AR2018 1030200 PROY ESTRATÉGICO - PLANES 

MAESTROS III FASE
NO DISPONIBLE 1.406.426,00$         01/05/2017 21/07/2021 85% N/A

UPM Ar2018 1030201 PTAR GUANGARCUCHO NO DISPONIBLE 2.072.947,00$         01/09/2015 12/04/2023 70% N/A

UPM 2017 PROYECTOS FINANCIAMIENTO CAF NO DISPONIBLE 651.020,00$             08/11/2016 07/04/2021 40% N/A

Ar 2018 UNIDAD DE ALMACENAMIENTO Y SERVICIOS 

DE ETAPA EP
NO DISPONIBLE 61.691,00$               19/01/2015 30/12/2019 93% N/A

AR2018 EDIFICIO INSTITUCIONAL DE ETAPA EP Y SU 

CENTRO DE TELECOMUNICACIONES
NO DISPONIBLE 100.000,00$             03/01/2017 01/09/2023 43% N/A

SUBGERENCIA FINANCIERA AR 2017 NIIF

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.  

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                                                                                                                     

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     

NO DISPONIBLE 802.275,00$             01/09/2015 11/09/2020 70% N/A

AR 2018 DISEÑO  Y CONTROL DE LA 

IMPLEMENTACIÓN MODELO DE RSE
NO DISPONIBLE 30.388,00$               01/11/2016 29/03/2019 92% N/A

AR 2018 OPTIMIZACIÓN DEL MODELO DE GESTIÓN 

EMPRESARIAL PARA RESULTADOS
NO DISPONIBLE 42.000,00$               29/01/2016 22/05/2019 83% N/A

AR 2018 TRANSICIÓN DEL SGC ISO 9001 - 2008 HACIA 

LO REQUERIDO POR LA NORMA ISO 9001 - 2015
NO DISPONIBLE 79.320,00$               03/01/2017 29/03/2019 100% N/A

AR 2018 METODOLOGÍA DE GESTIÓN DE RIESGOS 

CORPORATIVA
NO DISPONIBLE -$                           02/02/2015 31/10/2019 35% N/A

2018 METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN ECONÓMICA 

DE PROYECTOS
NO DISPONIBLE -$                           19/11/2018 31/07/2019 45% N/A

AR 2018 MODELO FINANCIERO DEL NEGOCIO DE 

TELECOMUNICACIONES
NO DISPONIBLE 130.000,00$             03/08/2016 21/02/2020 69% N/A

2019 MÓDULO DE GESTIÓNA DE INFORMACIÓN 

EMPRESARIAL DWH DE ETAPA EP
NO DISPONIBLE -$                           25/03/2019 21/11/2019 4% N/A

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.                                  

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     

SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA

SUBGERENCIA DE PLANIFICACIÓN

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     

GERENCIA DE TELECOMUNICACIONES

AUDITORÍA INTERNA

UNIDAD DE PLANES MAESTROS
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Plan Estratégico Institucional Plan Estratégico Institucional 2015-2019

POA 2019

Plan Anual de Inversiones (PAI) Plan Anual de Inversión 2019

Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas

2019 MÓDULO DE PLANES DE ACCIÓN Y 

REPORTERÍA PARA GESTIÓN DE INDICADORES
NO DISPONIBLE 6.500,00$                 11/02/2019 11/02/2020 18% N/A

2019 DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE 

GESTIÓN DE LA CALIDAD ISO 9001 DE LA GESTIÓN 

COMERCIAL DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y TELECOMUNICACIONES.

NO DISPONIBLE 23.000,00$               03/06/2019 07/04/2021 0% N/A

AR2018 MODELO DE GESTION POR COMPETENCIAS NO DISPONIBLE 53.500,00$               10/12/2014 29/03/2019 100% N/A

AR 2018 IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE SALUD Y 

SEGURIDAD OCUPACIONAL
NO DISPONIBLE -$                           01/07/2019 31/12/2019 99% N/A

AR 2018 IMPLEMENTACION DE LA NUEVA 

ESTRUCTURA ORGANICA DE ETAPA EP
NO DISPONIBLE 122.700,00$             01/01/2019 28/06/2019 0% N/A

2019 DISEÑO E IMPLEMENTACION DE LA UNIDAD DE 

CONTRATACIÓN PÚBLICA DE ETAPA EP
NO DISPONIBLE -$                           01/01/2019 28/06/2019 31% N/A

AR2018 ACTUALIZACION Y AMPLIACION DE LA 

PLATAFORMA DE SERVIDORES IBM ISERIES
NO DISPONIBLE 173.589,60$             02/01/2018 14/05/2019 99% N/A

AR2018 PROYECTO SEGURIDAD EN SCADA NO DISPONIBLE 19.368,00$               02/01/2018 24/12/2018 100% N/A

AR2018 SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO A REDES NO DISPONIBLE 31.438,25$               01/01/2018 10/05/2019 100% N/A

2019 DESARROLLO INTERFACES CG WEB NO DISPONIBLE -$                           08/01/2019  29/08/2019 81% N/A

2019 INTEGRACION CRM NO DISPONIBLE -$                           02/12/2019 10/02/2020 0% N/A

2019 INTEGRACION WIFI COMERCIAL NO DISPONIBLE -$                           02/01/2019  29/07/2019 89% N/A

AR 2018 PROYECTO CRM GERENCIA COMERCIAL NO DISPONIBLE 589.789,60$             01/01/2019 17/02/2020 35% N/A

2019 REHABILITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL 

ARCHIVO CONTRATOS GERENCIA COMERCIAL
NO DISPONIBLE 70.000,00$               14/01/2019 16/12/2019 16% N/A

AR 2018 RED DE DISTRIBUIDORES SERVICIO DE 

TELECOMUNICACIONES
NO DISPONIBLE 58.496,00$               01/02/2019 13/12/2019 27% N/A

2019 ADQUISICION DE EQUIPOS TERMINALES ONT y 

ROUTERS PARA EL SERVICIO DE INTERNET POR 

FIBRA OPTICA

NO DISPONIBLE 660.000,00$             01/04/2019 09/07/2019 27% N/A

2019 ADQUISICION DE MODEMS ROUTER ADSL2+ NO DISPONIBLE 200.000,00$             30/04/2019 18/10/2019 0% N/A

2019 DESARROLLO E IMPLEMENTACIÓN DE UN 

CUADRO DE MANDO SERVICIOS DE 

TELECOMUNICACIONES QLIKVIEW

NO DISPONIBLE 20.000,00$               04/03/2019 06/05/2020 1% N/A

AR 2018 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA MOVIL 

PARA LA TOMA DE LECTURAS Y GESTION DE 

RECLMAOS DE AGUA

NO DISPONIBLE 9.000,00$                 02/01/2019 15/04/2019 87% N/A

2019 DESARROLLO APLICATIVO  (MODULO 

RELECTURAS ENTREGA DE HERRAMIENTA)
NO DISPONIBLE -$                           01/05/2019 05/09/2019 19% N/A

AR 2018 SUSTITUCION MEDIDORES AGUA NO DISPONIBLE 82.533,46$               06/05/2019 21/10/2019 0% N/A

AR 2018 RETIRO, TRANSPORTE, REINSTALACION DE 

MEDIDORES DETENIDOS, SUSTITUCION DE 

MEDIDORES DADOS DE BAJA Y CON EDAD 

SUPERIOR A 10 AÑOS Y REUBICACION DE 

MEDIDORES

NO DISPONIBLE 213.309,22$             11/01/2019 27/11/2019 0% N/A

AR 2018 SEGUIMIENTO A CLIENTES MOROSOS NO DISPONIBLE 333.976,00$             14/01/2019 13/08/2019 55% N/A

GERENCIA COMERCIAL

PLAN DE INVERSIONES Y 

OPERACIONES CORPORATIVO

SUBGERENCIA TECNOLOGÍAS DE 

LA INFORMACIÓN

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     

SUBGERENCIA DE TALENTO 

HUMANO

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     

SUBGERENCIA DE PLANIFICACIÓN

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     
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Tipo (Programa, proyecto) Nombre del programa, proyecto Objetivos estratégicos Metas

Montos 

presupuestados 

programados

Fecha de inicio
Fecha de 

culminación

Estado actual de 

avance por proyecto 

Link para descargar el 

documento completo del 

proyecto aprobado por la 

SENPLADES

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

k) Planes y programas de la institución en ejecución

Plan Estratégico Institucional Plan Estratégico Institucional 2015-2019

POA 2019

Plan Anual de Inversiones (PAI) Plan Anual de Inversión 2019

Plan Operativo Anual - POA y sus reformas aprobadas

2019 COMPRA DE MEDIDORES VARIOS DIAMETROS Y 

FILTROS
NO DISPONIBLE 165.924,14$             14/01/2019 17/06/2019 67% N/A

AR 2018 RED INTERNA DE TELECOMUNICACIONES NO DISPONIBLE -$                           03/06/2019 02/01/2020 0% N/A

AR 2018 IMPLEMENTACION DE PROCESOS 

COMERCIALES
NO DISPONIBLE -$                           25/02/2019 01/05/2019 93% N/A

AR2018 IMAGEN CORPORATIVA NO DISPONIBLE 20.000,00$               29/01/2019 14/05/2019 50% N/A

AR 2018 ESTUDIO DE SATISFACCIÓN DEL CLIENTE NO DISPONIBLE 922.115,14$             16/01/2019 28/06/2019 44% N/A

AR 2018 ESTUDIO TOP OF MIND NO DISPONIBLE -$                           06/02/2019 02/07/2019 54% N/A

AR 2018 CONTRATACION AGENCIA PUBLICITARIA 

PARA MANEJO DE CAMPAÑAS
NO DISPONIBLE -$                           03/06/2019 31/07/2019 0% N/A

2019 MEDIOS PUBLICITARIOS NO DISPONIBLE -$                           15/01/2019 05/03/2019 99% N/A

2019 PROMOCION DE ETAPA EP NO DISPONIBLE -$                           18/01/2019 09/09/2019 83% N/A

2019 EXPANSIÓN MUCHO LOTE NO DISPONIBLE -$                           05/06/2019 12/12/2019 50% N/A

2019 WI FI COMERCIAL NO DISPONIBLE -$                           12/04/2019 24/09/2019 100% N/A

2019 INTELIGENCIA DE NEGOCIOS NO DISPONIBLE -$                           02/09/2019 18/02/2020 0% N/A

2019 RETENCION Y FIDELIZACION DEL SERVICIO DE 

INTERNET
NO DISPONIBLE -$                           20/05/2019 13/12/2019 7% N/A

2019 ESTUDIO DE MERCADO SOBRE LA VENTA DE 

CLOUD COMPUTING
NO DISPONIBLE -$                           24/01/2019 25/06/2019 49% N/A

2019 SERVICIO DE ELABORACIÓN DE RED INTERNA Y 

ASESORAMIENTO TÉCNICO PARA EL SEGMENTO 

CORPORATIVO DE TELECOMUNICACIONES

NO DISPONIBLE -$                           01/02/2019 27/12/2019 39% N/A

2019 GUARDIANES DE LA NATURALEZA NO DISPONIBLE -$                           03/06/2019 19/07/2019 42% N/A

48.294.471,26$       

GERENCIA COMERCIAL

PLAN DE INVERSIONES Y 

OPERACIONES CORPORATIVO

 30/06/2019

ING. DIANA ROBALINO TAPIA (Mgs.)

MENSUAL

drobalino@etapa.net.ecCORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN - LITERAL k):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL k):

(07)2831500 Ext. 6003

SUBGERENCIA DE PLANIFICACIÓN

TOTAL PLANES Y PROGRAMAS EN EJECUCIÓN

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

F1. Alcanzar la sostenibilidad financiera.   

C1. Maximizar el nivel de satisfacción de 

los clientes.                                                                                                          

P1. Optimizar la estructura de costos y 

gastos para aumentar la eficiencia.                                           

P2. Lograr una gestión empresarial 

enfocada en resultados.                                                                                          

P4. Incrementar el valor generado por 

ETAPA a sus grupos de interés.     

1 de 13 Empresa Pública Municipal de Telecomunicaciones, Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuenca Literal K) Planes y Programas en ejecución

http://www.etapa.net.ec/
mailto:drobalino@etapa.net.ec

